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STAJEMY SIE spoteczenstwem wiedzy

prof. zw. dr hab. inz. Jan Koch
J.koch@wctt.pl

Gdybysmy jakims sposobem mogli
odwiedzi¢ naszych starozytnych
przodkéw i pokaza¢ bogactwo
wspotczesnej nauki i technologii
to zostaliby$my uznani za magi-
kéw. Samoloty odrzutowe, rakiety
badajace ksiezyc i inne planety,
skanery ukazujace wnetrze zywe-
go ciata, telefony pozwalajace na
tacznos¢ z prawie dowolng osobg
na planecie, komputery za po-
moca ktérych przesytamy obrazy
i wiadomosci poprzez kontynenty
iwiele innych osiggniec uznano by
za czarnoksiestwo. A to dopiero
poczatek. Nauka nie jest statycz-
na. Nauka eksploduje wyktadniczo
wszedzie wokot nas i uwaza sie,
ze tadunek wiedzy podwaja sie
obecnie co 10 lat.

W 21 wieku wiedza staje sie najcen-
niejszym zasobem decydujgcym
o rozwoju gospodarki. Dlatego tez
wielkiego znaczenia nabiera umie-
jetno$¢ wykorzystania i tworzenia
wiedzy, ktéra podlega trzem réw-
noczesnie zachodzacym zmianom

rewolucyjnym:

+ winformatyce,

* w biologii molekularnej,
+ w fizyce kwantowej.

Procesy towarzyszace tym zmianom
nie tylko naktadaja sie na siebie,
ale tez wzajemnie sie napedzaja
i wywotujg niebywate, bezprece-
densowe przyspieszenie zycia oraz
badan i rozwoju naukowego. Korczy
sie okres coraz gtebszej specjalizacji,
a zaczyna epoka synergii. Dzieje sie
to witasciwie dzieki wzajemnemu
oddziatywaniu wymienionych trzech
nurtéw rewolucyjnych.

Rewolucja w informatyce dokonuje
sie na naszych oczach. Przypuszcza
sie, ze do 2020 roku w Internecie
bedzie zawarta cata wiedza i wszyst-
kie ludzkie doswiadczenia naszej
planety zebrane przez 5 tys. lat.

Skutki Internetu mozna poréwnaé
z konsekwencjami wynalezienia w XV
wieku przez Gutenberga ruchomej
czcionki drukarskiej.

Rewolucja biomolekularna to suk-
ces nauk biologicznych zwigzanych
z odkryciem kodu genetycznego,
metodami szybkiej jego analizy
i aplikacjami informacji genetycznej.
Dysponujemy juz petnym odwzoro-
waniem ludzkiego genomu, co wraz
z rozwojem nastepnej generacji
komputeréw oraz oprogramowania,
umozliwi przetwarzanie i analize
informacji genetycznych. Dzieki do-
konywaniu pewnych zmian genetycz-
nych uleczalne beda m.in. choroby
genetyczne i dziedziczne. W oparciu
o biotechnologie przewiduje sie tez
rozwigzanie probleméw zagrozen
$rodowiska.

Rewolucja kwantowa odkryta tajem-
nice materii, sprowadzajac je do kilku
regut. Energia, jak udowodniono, nie
jest czyms$ ciggtym, ale wystepuje
w postaci odrebnych (dyskretnych)
porcji, zwanych kwantami. Dwudzie-
stowieczna mechanika kwantowa
pozwolita zrozumie¢ otaczajaca nas
materie tak, Ze mozemy poznawac
wiasciwosci od atomoéw kwarkéw po
wybuchy supernowych w kosmosie.
Mechanika kwantowa pomogta takze
w budowie tranzystora i lasera. Rodzi
sie tez nanotechnologia, dzieki ktorej
powstaja urzadzenia o wymiarach
molekuty. Na postepach fizyki ciata
statego oparte sa m.in. tzw. materiaty
inteligentne, ktére mierzg pewne
wielkosci i reaguja na okre$lone im-
pulsy (np. site czy przemieszczenie).
Juzztych trzech rewolucji widzimy, ze
w spos6b niepostrzezony w nasze zy-
cie wkroczyta ,,cywilizacja wiedzy"”.
JesteSmy ostatnig generacja starej
cywilizacji, a zarazem pierwszym
pokoleniem nowej. Rdzeniem nowej
cywilizacji jest uczenie sie, staty roz-
woj, kreatywnos¢ i wspétpraca.

W nowej gospodarce sukces odnosi
sie dzieki tworzeniu sieci wspotpracy,
komunikacji i synergii. Zamkniety,
nieprzyjazny innym cztowiek nie jest
w stanie rozumiec tego, co sie wokét
niego dzieje. Samotnie nikt nie jest
w stanie, nawet powierzchownie,
zapozna¢ sie z narastajacg rézne-
go typu wiedzg ani opanowac ko-
niecznych technologii, procedur czy
proceséw. Nie rozumiejgc, wypada
z gry. Nie awansuje, czesto traci
prace, a w konsekwencji staje sie

38lat - radio

gtosci doswiadczenia miedzypokole-
niowego. Rozwigzania wypracowane
przez pokolenie rodzicéw przestaja
sie nadawac¢ do rozwigzywania pro-
bleméw dzieci.

Jak szybko $wiat sie zmienia, moze
zobrazowac czas, w jakim rézne
technologie komunikacyjne zdoby-
waty rynek 50 milionéw odbiorcéw.
Radiu zajeto to 38 lat, telewizji - 13,
Internetowi - 4, natomiast Facebook
osiggnat 50 miliondéw uzytkownikédw
w ciggu 2 lat (zob. rys. 1).

13 lat - telewizja
4 lata - Internet
2 lata - Facebook

rys. 1

Czas, w jakim rézne technologie komunikacyjne

zdobywaty rynek 50 min. odbiorcéw

wykluczony. Erich Fromm w swojej
ksigzce ,Mie¢ czy by¢” méwi: ,Po-
trzeba gtebokiej przemiany cztowieka
jest rezultatem nie tylko nakazéw
etycznych czy religijnych ani wytacz-
nie wymaganiem psychologicznym
wynikajacym z patogennej natury
naszego obecnego charakteru spo-
tecznego, lecz réwniez warunkiem
zwyktego przetrwania ludzkiej rasy.
Prawe Zycie nie polega juz jedynie
na spetnianiu norm etycznych lub
religijnych. Po raz pierwszy w historii
samo istnienie ludzkiej rasy zalezy od
radykalnej odmiany ludzkiego serca.
Lecz przeciez zmiana w ludzkim sercu
wydarzy¢ sie moze tylko w takim
stopniu, w jakim wspoétwystepujace
zmiany ekonomiczne stworza szanse
takiej przemiany, dajac tym samym
odwage i wizje, ktéra pozwoli ja
urzeczywistnic”.

Jesli chcemy sie przeksztatcic
w spoteczenstwo wiedzy to musimy
sprostac¢ trzem podstawowym wy-
zwaniom:

Pierwsze wyzwanie to szybkos¢
i gtebokos¢ zmian, ktére maja taki
charakter, ze powstat problem niecia-

Czy mogli$my przewidzie¢ to 20
lat temu? Nie wiemy, jakie zawody
bedziemy wykonywac w przysztosci -
by¢ moze zawdd, do ktérego chce sie
przygotowac dzisiejszy gimnazjalista,
przestanie istnie¢, zanim 6w skoficzy
studia. Jezeli nie uwzglednimy pa-
radygmatu blyskawicznie zmienia-
jacego sie Swiata, bedziemy nadal,
na calym swiecie, produkowac za-
stepy bezrobotnych absolwentoéw,
pozostawionych samym sobie,
nieprzygotowanych do zmierze-
nia sie¢ z nowymi wyzwaniami,
sfrustrowanych - i w efekcie pod-
wazajacych porzadek spoteczny
i gospodarczy $wiata.
Drugie wyzwanie wigze sie z po-
wszechng dostepnoscia i btyska-
wicznym przyrostem wiedzy. Jesli
chcemy odnalez¢ swoje miejsce
w nowym $wiecie, powinni$my by¢
aktywni - kreatywni i innowacyj-
ni. A te umiejetnosci powinno sie
rozwija¢ poprzez proces uczenia
sie. Cztowiek jest istotg bardzo
kreatywna, lecz system edukacji,
nie tylko w Polsce, te ceche dos¢
czytaj dalej (s.2) 2
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skutecznie ttumi. Skoro Internet
jest najwiekszym repozytorium
wiedzy w historii ludzkosci i jest
powszechnie dostepny, to by¢
moze wiecej czasu powinnismy
poswieci¢ zdobywaniu umiejet-
nosci korzystania z tych zaso-
bow i ich krytycznej analizie, niz
przyswajaniu tej wiedzy, ktérej
czes$c i tak wkrotce stanie sie
nieaktualna? Czyli, innymi stowy,
budujemy umiejetnos¢ myslenia
analitycznego i krytycznego, ktéra
pozwolitaby mtodemu pokoleniu
unikng¢ wielu putapek, a mniej
czasu poswiecajmy na pamieciowe
gromadzenie wiedzy.

Inspiracjg do trzeciego wyzwania
sg wyniki badan, ktére sktadaja sie
ze zbioru ponad 200 pytan adreso-
wanych do 15-latkéw. Sg to bada-
nia zainicjowane na Uniwersytecie
w Oslo. Badania te majg na celu
poznanie postaw i wartosci, jakie ci
mtodzi ludzie wigza z naukami przy-
rodniczymiiinzynieryjnymi, technika
i matematyka.

Zestawienie wynikéw badania ze
wskaznikiem rozwoju spotecznego
pokazuje zaskakujacy obraz: im
lepiej ksztatcimy, tym gorzej
motywujemy, im skuteczniej
przekazujemy i weryfikujemy
wiedze i umiejetnosci przy pomocy
testéw, tym bardziej przyczyniamy
sie do wyksztatcenia sceptycznej
postawy wobec wiedzy naukowej
i technicznej. Innymi stowy, osia-
gamy efekt doktadnie odwrotny
od zamierzonego. Dlaczego tak
sie dzieje? Poniewaz po drodze,
w szkole, gubimy motywacje, kt6-
ra zazwyczaj wynika z wartosci.
I dlatego liczg sie wartosci i posta-
wy. One majg trwaty charakter i to
one decyduja o tym, kim bedziemy

w przysztosci. Nawet, jesli czego$ nie
nauczymy sie w wieku szkolnym, ale
bedziemy otwarci, bedziemy chcieli
i umieli sie uczy¢ - to brak wiedzy
btyskawicznie nadrobimy.

Dzisiaj wazne jest inspirowanie,
budzenie ciekawosci, angazowa-
nie, ale takze budowanie umiejet-
nosci wspétpracy, rozumienie kon-
tekstu spotecznego, wspieranie
aktywnych postaw i uczenie, jak
rozwigzywac problemy. To zdecy-
duje, kim bedziemy w przysztosci,
- jako jednostki i spoteczenstwo
- i jak bedziemy radzili sobie
znowymi wyzwaniami, ktérych nie
potrafimy dobrze przewidziec.

Przyjmuje sie, ze takie cechy jak
otwarto$¢ na nowe idee, ciekawos¢,
zdolno$¢ do krytycznego i samodziel-
nego myslenia, umiejetno$¢ rozwia-

moéwi: ,,Dobry nauczyciel ma tylko
jedno zmartwienie, nauczac tak
iw taki sposéb, aby mozna byto sie
bez niego obejsc”.

Transformacji obecnego spoteczen-
stwa w spoteczenstwo uprawiajace
i korzystajace z wiedzy towarzysza
cztery nastepujgce trendy rozwo-
jowe:

Dematerializacja - co oznacza, ze
spora cze$¢ spoteczenstwa nie jest
juz zatrudniana w przetwarzaniu ma-
terii, lecz w przetwarzaniu informacji.
Coraz wieksza czes$¢ spoteczenstwa
bedzie miata na co dzien do czynienia
ztechnika informatyczng, co wywota
zwiekszone zapotrzebowanie na
stosowne wyksztatcenie.
Przyspieszenie, ktére manifestuje
sie nie tylko przez 24-godzinny rynek
pieniezny, ale takze skracanie czasu
potrzebnego do zaprojektowania

Innowacje i odkrycia zmieniajq catq
gospodarke, polityke i spoteczny
krajobraz, stawiajqc czesto na gtowie
wszystkie stare kultywowane dotychczas
przekonania i uprzedzenia.

zywania probleméw czy zdobywania
wiedzy moga byc¢ ksztattowane
w systemie edukacji i to mozliwie jak
najwczesdniej. Stad olbrzymia uwaga,
jaka powinno sie przywigzywac¢ do
catego systemu edukacji.

Juz Alvin Toéfler w swojej ksigzce
.Szok przysztosci” stwierdzit, ze:
+Analfabetami 21 wieku beda nie
ci, ktérzy nie umieja czytaci pisac,
lecz ci, co nie potrafig sie uczy¢,
oduczac i na nowo uczy¢”. Edukacja
nie moze sie oby¢ bez nauczycielii to
bardzo dobrych nauczycieli. Andre
Gide (1869 - 1951), noblistaz 1947 .

i wytworzenia coraz to nowych i réz-
norodnych produktéw i ustug.
Daleko idaca decentralizacja
- objawiajaca sie m.in. ptaskimi
strukturami zarzadzania. Stosuje
sie powszechnie dostawe na czas
(just-in-time), oszczedng produkcje
(lean manufacturing) i inne, coraz
sprawniejsze systemy organizacji
zarzadzania, zaréwno w produkcji,
jak i w ustugach oraz we wspétpracy
z wszelkiego rodzaju sieciami pod-
dostawcow.

Globalizacja, ktéra charakteryzuje
sie petng otwartoscig, jest niezalezna
od potozenia geograficznego i w petni

DESIGN: zrodto przewagi konkurencyjnej

bazuje na konkurencyjnosci. Globali-
zacja jest w zasadzie nieuchronnym
rozwojem w zaawansowanych spo-
teczenstwach. W rozwinietej globali-
zacji nawet panstwa narodowe traca
pewne elementy witadzy, a przykta-
dem sg miedzynarodowe korporacje
przemystowe czy bankowe.

Podsumowanie

W opanowywaniu wiedzy, jak i w wielu
innych dziataniach cztowieka, podje-
cie sie czego$ nowego i nieznanego
jest zawsze zwigzane z niepewno-
$ciami i ryzykiem, ktére nie mozna
z gbry przewidzie¢. Aby jednak
osiggnac sukces potrzebna jest
fantazja, kreatywnos¢, odwaga,
wiedza i umiejetnosci, ale takze
natchnienie. Nasza wielka poetka,
Wistawa Szymborska, w swoim od-
czycie Noblowskim w Sztokholmie
7 grudnia 1996 roku, pieknie méwi
o natchnieniu:

....natchnienie nie jest wytagcznym
przywilejem poetéw czy artystow
w ogblnosci. Jest, byta, bedzie za-
wsze pewna grupa ludzi, ktérych
natchnienie nawiedza. To ci wszy-
scy, ktorzy Swiadomie wybieraja
sobie prace i wykonuja ja zzamito-
waniem i wyobraznia. Bywaja tacy
lekarze, bywaja tacy pedagodzy,
bywaja tacy ogrodnicy i jeszcze
setka innych zawodéw. Ich praca
moze byc¢ bezustanng przygoda,
jesli tylko potrafiag w niej dostrzec
coraz to nowe wyzwania. Pomimo
trudow i porazek, ich ciekawos$¢
nie stygnie. Z kazdego rozwiaza-
nego zagadnienia wyfruwa im
réj nowych pytan. Natchnienie,
czymkolwiek ono jest, rodzi sie
z bezustannego ,,nie wiem".

Dr Agnieszka Turyriska-Gmur
a.turynska@wctt.pl

Lukasz Liebersbach
lukasz.l@wctt.pl

Design dla biznesu

Dobry design marki, opakowania
czy produktu dodaje wartos¢, po-
zwala wyrdéznic sie na tle globalnej
konkurencji oraz zdoby¢ lojalnos¢
klientéw. Konsumenci lubia dobry
design, a przedsiebiorcy zaczynaja

to dostrzegac. Sukces rynkowy ta-
kich firm jak Apple czy Sony stale
podnosi poprzeczke i oczekiwania
klientéow wobec atrakcyjnosci
i uzytecznosci produktow.

Mamy obecnie do czynienia z istotng
zmiang w sposobie myslenia o desi-
gnie. Do tej pory postrzegany jako
podnoszacy walory wizualne doda-
tek, zaczyna funkcjonowac jako sita
napedowa innowacji. Dla przyktadu,
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coraz popularniejsza metoda wspo-
magania proceséw innowacyjnych,
znana pod nazwg Design Thinking,
dzieki koncentracji na problemach
i potrzebach uzytkownika stata sie
skutecznym sposobem tworzenia
nowych produktéw i ustug. W global-
nej gospodarce polskie firmy musza
walczy¢ o klientéw ze Swiatowa elita.
Majac do wyboru zblizone techno-
logicznie produkty, konsument bez
watpienia wybierze ten, ktéry jest

lepiej zaprojektowany i bardziej
uzyteczny.

Rola designu w zwiekszaniu konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw byta
przewodnig teza seminarium ,De-
sign dla biznesu”, ktére odbyto sie
10 maja 2013r. w ramach festiwalu
Wroclove Design. Wroctawskie Cen-
trum Transferu Technologii byto part-
nerem merytorycznym seminarium,
w ktérym wzieto udziat ponad 100



Seminarium Design dla biznesu, Hala Stulecia, 10 maja 2013 r. Zdjecie z archiwum WCTT.

przedsiebiorcdw zainteresowanych
korzy$ciami ptynacymi z réznych
dziedzin dotyczacych projektowania.
Firmy dowiedziaty sie jak projekto-
wac marke w oparciu 0 osobowos¢
wiasciciela, jak projektowac serwis
internetowy, aby byt uzyteczny
i stuzyt celom biznesowym firmy,
jak wyglada proces projektowania
nowego produktu przez studio
projektowe oraz jak dobry product
design wptywa na sprzedaz. Gosciem
specjalnym seminarium byt Frank
Zierenberg z International Forum
Design, ktéry opisat korzysci ptynace
ze zdobycia prestizowej nagrody iF
Design Award.

Dowiedz sig, co design moze zrobi¢
dla Twojej firmy

Zdajac sobie sprawe ze znaczenia
designu Wroctawskie Centrum Trans-
feru Technologii wspéinie z eksper-
tami z Akademii Sztuk Pieknych we
Wroctawiu opracowuje obecnie me-
todologie technologicznego audytu
wzorniczego. Nastepnym krokiem
bedzie przeprowadzenie 40 audytéw
wzorniczych w dolnoslgskich fir-
mach. Pozwola one na ocene poten-
cjatu i potrzeb w zakresie wykorzy-
stania wzornictwa przemystowego
w wybranych przedsiebiorstwach

oraz przygotowanie dla nich odpo-
wiednich raportéw z rekomenda-
cjami.

Rekomendacje te powinny przetozy¢
sie na zwiekszenie atrakcyjnosci pro-
duktéw i ustug oferowanych przez
naszych lokalnych przedsiebiorcow
oraz poprawienie ich zewnetrznego
wizerunku wérdd klientéw.

Design w obecnych czasach staje
sie czesto kluczem do efektywnej
sprzedazy produktéw badZ ustug na
rynkach krajowych i miedzynarodo-
wych, stad pomyst na wsparcie dol-
noslaskich przedsiebiorstw poprzez
zorganizowanie konsultacji w formie
audytu ze specjalistami w dziedzinie
wzornictwa. Eksperci ds. wzornictwa
poddadzg ocenie przedsiebiorstwo
oraz atrakcyjnos$¢ jego produktéw,
ustug lub innych elementéw wcho-
dzacych w sktad szeroko pojetego
designu pod wzgledem wizualnym
i funkcjonalnym.

Zakres audytu obejmowat bedzie

m.in. nastepujace elementy:

* strukture organizacyjng i sposéb
zarzadzania przedsiebiorstwem,

+ analize produktéw / ustug ofero-
wanych lub planowanych przez

firme, strategie marke-
tingowe, udziaty w rynku,
analize pozycji konkuren-
cyjnej, kanaty dystrybucji,
itp.

* miejsce i znaczenie
wzornictwa w dziatalno-
$ci firmy: opracowanie

i wdrazanie nowego projektu
wzorniczego (procedury, procesy,
komunikacja); wspétpraca z pro-
jektantem; obecnos¢ projektanta
w catym cyklu zycia produktu/
ustugi, itp.

Przyktadowy raport z audytu be-
dzie miedzy innymi zawierat:
+ opisianalize przedsiebiorstwa
w zakresie wykorzystania wzor-
nictwa przemystowego;
+ opisianalize otoczenia w zakre-
sie konkurencji i benchmarkingu;
» rekomendacje dotyczace
gtdwnych mozliwosci
rozwojowych firmy
w odniesieniu do wy-
korzystania wzornictwa
przemystowego
w dziatalnosci przedsie-
biorstwa.

Zapraszamy wszystkich zaintereso-
wanych przedsiebiorcéw z Dolnego
Slaska do wypetnienia ankiety.

Dla 10 wybranych firm zrealizowana
zostanie ustuga wdrozenia wzor-
niczego, ktéra bedzie wsparciem
eksperckim w zakresie opracowania
nowego lub rozwoju obecnego
produktu/ustugi zgodnie z rekomen-
dacjami zawartymi we wzorniczym
audycie technologicznym. Bedzie
ona polegata na wyswiadczeniu przez
jednostke naukowa nieodptatnych
ustug wzorniczych oraz ustug towa-
rzyszacych (np. materiatoznawczych,
prototypowania, marketingowych,
itp.). Wartos$¢ wsparcia dla pojedyn-
czego przedsiebiorstwa w ramach
wdrozen wzorniczych bedzie mogta
wynie$¢ do 30 000 zt w ramach po-
mocy publicznej de minimis.

Zlecenie jest realizowane w ramach projektu
Dolnoslaska Sie¢ Wzornictwa Przemysto-
wego (DSWP), ktéra ma na celu wzmocni¢
wspoétprace przedsiebiorcéw i projektantéw
wzornictwa przemystowego. Efektem tej

wspotpracy ma by¢ zwiekszenie innowacyj-

Warunkiem wziecia udziatu
we wzorniczym audycie
technologicznym (ustuga
nieodptatna realizowana
w ramach pomocy pu-
blicznej de minimis) jest
wypetnienie ankiety, ktéra
znajduje sie na stronie Dol-
noslaskiej Sieci Wzornictwa
Przemystowego http://siec.
asp.wroc.pl.

nosci dolnoslaskich produktéw i ustug oraz
transferu wiedzy z uczelni do gospodarki.
Projekt realizowany jest wspélnie przez
Wojewddztwo Dolnoslgskie, Gmine Wro-
ctaw oraz Akademie Sztuk Pieknych im. E.
Gepperta we Wroctawiu, a kierowany jest
do projektantéw, pracownikéw naukowych
oraz przedsiebiorstw z Dolnego Slaska.

=> http://siec.asp.wroc.pl

WYSTAWA: Dolnoslazacy w miedzynarodowych projektach badawczych

Katarzyna Banys
k.banys@wctt.pl
Elzbieta Olejnik
e.olejnik@wctt.pl

Zdolni, kreatywni, odwazni i reali-
zujacy ciekawe badania w miedzy-
narodowych konsorcjach. Kim sg?
Mozna sie bylo o tym przekona¢
odwiedzajac wystawe ,,Dolnosla-
zacy w miedzynarodowych projek-
tach badawczych”.

Na wroctawskim Rynku prezen-
towane byly sylwetki naukowcédw

i przedsiebiorcéw realizujgcych
projekty finansowane ze srodkéw
7. Programu Ramowego. Z danych
Komisji Europejskiej po 337 konkur-
sach trwania programu wynika, ze na
Dolnym S$lasku realizowane sg 102
projekty (ze wzgledu na toczacy sie
jeszcze proces negocjacji i podpisy-
wania kontraktéw dane nie sg kom-
pletne). Nasza wystawa przedstawia
jedynie potowe z nich.

Przedsiebiorstwa stosujace zaawan-
sowane technologie i prowadzace
samodzielnie badania moga ubiegac

sie o finansowanie w 7. Programie
Ramowym. Jest to szansa na nawia-
zanie wspdtpracy z jednostkami na-
ukowo-badawczymi
w zakresie wymiany
personelu, organiza-
cjiiudziatu wréznego
rodzaju kursach czy
warsztatach.

Bohaterowie wysta-
wy, wywodzacy sie
z dolnoslaskich uczel-
ni i przedsiebiorstw,
prowadzili badania

na najwyzszym $wiatowym poziomie
w wielu obszarach nauki. Opra-
cowano m.in. nowy typ czujnikéw
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do wykrywania weglowodoroéw,
przyczyniajacy sie do poprawy bez-
pieczenstwa pracy. W dziedzinie
medycyny powstaty dwa zgtoszenia
patentowe dotyczace innowacyjnych
powtok dla stentu naczyniowego oraz
samosterylizujgcych sie materiatéw
wykorzystywanych w lecznictwie
szpitalnym. Utwo-
rzono takze mikro-
laboratoria, umoz-
liwiajgce szybkie
wykrywanie skazen
bakteryjnych i ufa-
twiajgce monitoring
stanu pacjentéw po
przebytej chorobie
nowotworowej jeli-
ta. Firmy z Dolnego Slaska prowadzity
badania nad poprawa skutecznosci
prognozy i oceny zagrozenia mi-
krosejsmicznego w kopalniach, zaj-
mowaty sie detekcjg wad w szynach

kolejowych, kontrolg szczelnosci
i stanu technicznego instalacji chto-
dzacych reaktoréw jadrowych oraz
badaniami poszy¢ samolotéw
i skrzydet stacji wiatrowych.
Pracowaty takze nad poprawa
kompetencji os6b zarzadza-
jacych przedsiebiorstwami

w Europie oraz wypracowaniem
metod wspierania rozwoju ma-
tychi$rednich przedsiebiorstw
produkcyjnych. Przedsiebiorcy,
realizujgcy projekty 7. Progra-

BRAK MYSLENIA STRATEGICZNEGO:
istotna bariera w rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw

mu Ramowego, zgodnie twierdzili,
7e dzieki realizacji projektéw otrzy-
mali dostep do najnowszej wiedzy,

nawiazali kontakty z instytucjami
badawczymi z réznych stron $wiata,
a przede wszystkim zyskali mozliwos¢
rozwoju.

Wiecej o realizowanych pro-
jektach mozna przeczytac
w broszurach opracowanych
przez zesp6t Regionalnego
Punktu Kontaktowego. Publi-
kacje sg dostepne na stronie
www.rpk.wroclaw.pl

Biorgc pod uwage ogromne
zainteresowanie wystawg po-
stanowiliSmy powtorzy¢ ja jesz-
cze raz, tym razem w innym
otoczeniu, na wroctawskim
lotnisku im. Mikotaja Kopernika.
Wystawa odbedzie sie w lipcu
2013r.

Zdjecia zamieszczone w artykule pochodzg z archiwum WCTT
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Z firm, ktére powstaty w Polsce
w 2002 roku, tylko 24% utrzymato
sie na rynku do 2009 roku’. Wyzwa-
niem dla Matych i $rednich Przed-
siebiorstw (MSP) jest przetrwanie
w dtuzszym okresie i rozwiniecie
sie w duze przedsiebiorstwa. Dla-
czego tak duzy odsetek matych
firm upada? Dlaczego tak mato
z nich przeksztatca sie w duze
przedsiebiorstwa? Jedna z gtow-
nych przyczyn jest skupienie
wszystkich sit na dziataniach bie-
23cych, a zaniedbywanie tych ak-
tywnosci, ktore mogtyby zapewnié
firmie sukces w dtugim okresie.

,Strategia” to wérdd wielu whascicieli
i menadzeréw nieduzych firm stowo
egzotyczne. Skupiajg sie oni na
zdobyciu zleceh na nastepne kilka
miesiecy. Rzadko poswiecaja czas na

1 http://www.polityka.pl/rynek/gospodarka
/1504460,1,male-i-srednie-firmy---
z-optymizmem-w-przyszlosc.read
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rzetelng analize tego, co zmieni sie
w ich otoczeniu biznesowym za rok,
czy 2 lata, a tym bardziej nie mysla
o tym, jak sie do ewentualnych zmian
zawczasu przygotowac, albo jak je
nawet wykorzysta¢. W rezultacie
reaguja na wszelkie zmiany w otocze-
niu z duzym opdznieniem. A zmiany
na wspbtczesnym rynku zachodza
bardzo szybko: pojawiajg sie nowe
technologie produkcji, pojawiajg sie
nowi konkurenci oferujgcy produkty
po nizszych cenach, wprowadzane sg
nowe regulacje prawne np. odnosnie
ochrony $rodowiska. Ilu polskich
matych producentdéw juz teraz mysli
0 usprawnianiu swego parku ma-
szynowego tak, aby produkowad
taniej lub by produkcja byta mniej
energochtonna? Ilu polskich matych
producentéw doskonali swoje pro-
cesy by przesta¢ konkurowac niskim
kosztem pracy? Badania przeprowa-
dzone w krajach Unii Europejskiej
w ramach finansowanego przez
Komisje Europejska projektu Fu-
tureSME pokazujg, ze znakomita
wiekszo$¢ europejskich MSP nie

posiada sformutowanej strategii, co
gorsza nie ma nawet $wiadomosci
o koniecznosci jej posiadania lub
bagatelizuje jej znaczenie. By zwiek-
szy¢ szanse na przetrwanie MSP ich
wiasciciele oraz najwazniejsze osoby
w firmie powinny rozpocza¢ plano-
wanie i wdrazanie dziatan strategicz-
nych. Dziatania te moga przyktadowo
by¢ nakierowane na konkurowanie
wysoka wartoscig dodang produktéw
i ustug lub na doskonalenie proce-
séw produkcyjnych i zarzadczych
w firmie. W ramach prac w projekcie
FutureSME opracowano metody
wspierania dtugoterminowego roz-
woju MSP.

Nalezg do nich miedzy innymi:

* narzedzie do samodzielnej oceny
kondycji przedsiebiorstwa,

+ program transformacji MSP wy-
korzystujacy strategie wizualna,
czyli metode przedstawiania
strategicznych planéw i celéw
firmy oraz postepu w kluczowych
projektach majacych zapewnié¢
osiggniecie celéw strategicznych,
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+ szereg aplikacji umozliwiajacych
zdobycie wiedzy pozwalajacej sa-
modzielnie eliminowac problemy
w swojej firmie.

Wszystkie metody opracowano
z uwzglednieniem specyficznych
wymagan MSP, pamietajac chocby
o tym, ze whasciciele i menadzerowie
MSP nie dysponuja nadmierng iloécia
wolnego czasu. Opracowane metody
byly z powodzeniem testowane takze
iw polskich przedsiebiorstwach prze-
ktadajac sie na zmniejszenie kosztéw
wytwarzania. Narzedzia wspierajgce
rozwéj MSP, wypowiedzi menadze-
réw MSP dotyczace efektow ich
stosowania mozna znalez¢ na stronie
www.futuresme.eu. Na stronie
polskiego wykonawcy projektu Fu-
tureSME (www.lean.org.pl/prb)
umieszczono natomiast informacje
o mozliwosciach bezposredniego
wspierania rozwoju polskich MSP.
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